
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนต าบลเหล่าพัฒนา อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหล่าพัฒนา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหล่าพัฒนา พบว่า มีผล
คะแนน 84.38 คะแนน อยู่ในระดับ B ดังนี้ 

 

โดยวิเคราะหผ์ลการประเมินแตล่ะตวัชีว้ดั ไดด้งันี ้

ตัวช้ีวัดของการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                    86.59 คะแนน จากผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับในปีต่อไป ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ แม้ว่าจะมีค่าคะแนนที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน แต่ยังอยู่ในระดับที่ไม่สูงมากจึงควรรักษา
ระดับคะแนนและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น โดยการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการจะต้องเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดในคู่มือส าหรับประชาชน และให้บริการ
ประชาชนที่มาติดต่อราชการด้วยความเท่าเทียมกัน ไม่เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ไม่เรียกรับหรือ
ยอมจะรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้มารับบริการ          
มุ่งผลส าเร็จของงานเป็นหลัก 
 
 

2. การใช้งบประมาณ                  75.64 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ                        84.49 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ       77.44 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต         78.05 คะแนน 



ประเด็นที่ 2. การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนน
ประเมินน้อยที่สุดในกลุ่ม แสดงให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงาน
ไม่มีการรับรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานมาก
เท่าใดนัก จึงควรมีการเปิดเผยข้อมูลการบริหารจัดการ
งบประมาณด้วยความโปร่งใส ใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนหรือพวกพ้อง 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณได้ 
 

ประเด็นที่ 3. การใช้อ านาจ พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงาน
ไม่รู้ทราบว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานอย่างเป็นธรรม และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอย่าง
ถูกต้อง จึงควรสร้างความรับรู้ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน
เพ่ือยกระดับผลการประเมินให้ดีขึ้น 
 
ประเด็นที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่าบุคลากรใน
หน่วยงานบางท่านยัง ไม่ทราบขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง และไม่ทราบว่ามีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ
ป้องกันมิให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว จึงควรสร้างความ
รับรู้ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานเพื่อยกระดับผลการ
ประเมินให้ดีขึ้น 
 
ประเด็นที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่าบุคลากรใน
หน่วยงานบางส่วนไม่รู้ว่าผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้
ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต และไม่ทราบว่ามีการ
จัดท าแผนงานด้านการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน จึงควร
มีการด าเนินการประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ให้แก่
บุคลากรให้มากยิ่งขึ้น 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน             93.03 คะแนน จากผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับในปีต่อไป ดังนี้ 
  การปรับปรุงระบบการท างาน มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่ม
เครื่องมือ ซึ่งมีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในปีต่อไป คือ ควรมีการ
ปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ให้มีกระบวนงานขั้นตอนที่
สะดวก รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น น าเทคโนโลยีมาใช้สร้างความพึงพอใจ
ให้ผู้รับบริการ มีการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงานเพ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการด้วย และให้ความส าคัญกับความ
โปร่งใส 
 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร           93.52 คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน            92.65 คะแนน 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล                   86.64 คะแนน จากผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT) มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับใน
ปีต่อไป ดังนี้ 
การจัดท าข้อมูลเพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานควรมีการ
จัดท าให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของประเด็นการตรวจ โดยน าเข้า 
URL ให้ตรงตามหน้าเพจที่มีข้อมูล และควรต้องหมั่นตรวจสอบ
การเข้าดูข้อมูลในเว็บไซต์ให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 

10. การป้องกันการทุจริต             75.00 คะแนน 

 

2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 พนักงานเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหล่าพัฒนาได้ร่วมกันพิจารณา เพ่ือก าหนดมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลเหล่าพัฒนา ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. การปรับปรุง 
การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อราชการ 

พนักงานเจ้าหน้าที่จะต้อง
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อราชการให้
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดใน
คู่มือส าหรับประชาชน
ให้บริการประชาชนที่มา
ติดต่อราชการด้วยความ
เท่าเทียมกัน ไม่เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตนมากกว่า
ประโยชน์ส่วนรวม        
ไม่เรียกรับหรือยอมจะรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดจากผู้มารับบริการ          
มุ่งผลส าเร็จของงาน   
เป็นหลัก  

- ทุกกอง/ส านัก ม.ค. - ธ.ค. 65 - พนักงานเจ้าหน้าที่มกีาร
ปรับปรุงคณุภาพการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามคู่มือ
ส าหรับประชาชน และมีการ
เผยแพร่คู่มือส าหรับ
ประชาชนบนเว็บไซต์ของ 
อบต.เหล่าพัฒนา 
- มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้
เกี่ยวกับเรื่องผลประโยชน์ทับ
ซ้อนให้แก่พนักงานของ อบต.
เหล่าพัฒนา 

2. การเปิดเผย
ข้อมูลการบริหาร
จัดการงบประมาณ
ด้วยความโปร่งใส 

จะต้องมีการเปิดเผย
ข้อมูลการบริหารจัดการ
งบประมาณโดยการน า
ข้อมูลไปเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของ อบต.เหล่า
พัฒนา เพ่ือแสดงให้
ประชาชนได้รับทราบถึง
ความโปร่งใสในการ
บริหารจัดการงบประมาณ 
และประชาสัมพันธ์ให้

- กองคลัง ม.ค. - ธ.ค. 65 มีการน าข้อมูลเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการงบประมาณไป
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ 
อบต.เหล่าพัฒนาเพ่ือแสดงให้
ประชาชนได้รับทราบถึง
ความโปร่งใสในการบริหาร
จัดการงบประมาณ และ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ
โดยทั่วกันด้วย 



บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบโดยทั่วกันด้วย 

3. การสร้างความ
รับรู้เกี่ยวกับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของ
ผลงานให้แก่
บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

หน่วยงานควรมีการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ถึงการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของผลงานอย่าง
ถูกต้อง เช่น มีการจัดท า
มาตรการสร้างความโปร่ง
ใส่ในการพิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือน การเผยแพร่
หลักเกณฑ์การประเมิน
ตามระดับคุณภาพของ
ผลงาน ฯลฯ 

- งานการ
เจ้าหน้าที่ 
- ส านักปลัด 

ม.ค. - ธ.ค. 65 มีมาตรการสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานถึงการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของผลงานอย่างน้อย 
1 มาตรการ 

4. การสร้างความ
รับรู้เกี่ยวกับ
ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องให้แก่
บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

มีการจัดท าประกาศ เรื่อง 
ข้อปฏิบัติในการยืม
ทรัพย์สินขององค์การ
บริหารส่วนต าบลเหล่า
พัฒนา เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 
อบต.เหล่าพัฒนา และ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้
รับทราบโดยทั่วกันด้วย 

- ทุกกอง/ส านัก ม.ค. - ธ.ค. 65 ประกาศ เรื่อง ข้อปฏิบัติใน
การยืมทรัพย์สินขององค์การ
บริหารส่วนต าบลเหล่าพัฒนา 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซต์ อบต.เหล่าพัฒนา  

6. การสร้างการ
รับรู้ให้ประชาชน
และบุคลากร
ภายในหน่วยงานได้
รับทราบว่าผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงาน
ให้ความส าคัญกับ
การต่อต้านการ
ทุจริต  

ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนและบุคลากร
ภายในหน่วยงานได้
รับทราบว่าผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานให้
ความส าคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริต และ
จัดท าแผนงานด้านการ
ป้องกันการทุจริตเผยแพร่
บนเว็บไซต์ อบต.เหล่า
พัฒนา 

- งานนิติการ  
- ส านักปลัด 

ม.ค. - ธ.ค. 65 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ อบต.
เหล่าพัฒนา 

7. การปรับปรุง
คุณภาพของการ
ปฏิบัติงาน ให้มี
กระบวนงาน
ขั้นตอนที่สะดวก 
รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น 

การปรับปรุงคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน ด้วยการ
จัดให้มีช่องทางการ
ให้บริการแก่ประชาชน
ผ่านเว็บไซต์ของอบต.
เหล่าพัฒนา เพ่ือเพ่ิม

- ทุกกอง/ส านัก ม.ค. - ธ.ค. 65 มีช่องทาง E-service 
ให้บริการยื่นค าร้องต่างๆผ่าน
หน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 



ความสะดวกให้แก่
ประชาชนให้สามารถรับ
บริการได้โดยไม่ต้อง
เดินทางมาติดต่อด้วย
ตนเอง และเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบตรวจสอบ
ระบบอยู่เสมอ เพ่ือให้มี
การให้บริการที่สะดวก 
และรวดเร็วยิ่งขึ้น 

8. การจัดท าข้อมูล
เพ่ือเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานควรมีการ
จัดท าให้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ของ
ประเด็นการตรวจ
และควรต้องหมั่น
ตรวจสอบการเข้าดู
ข้อมูลในเว็บไซต์ให้
สามารถใช้งานได้
ตลอดเวลา 

จะต้องศึกษาคู่มือการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส่ของ
หนว่ยงานภาครัฐและ
จัดท าข้อมูลให้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ของประเด็น
การตรวจและปรับปรุง
เว็บไซต์ อบต.เหล่าพัฒนา 
ให้สามารถเข้าใช้งานได้
ตลอดเวลา 

- ทุกกอง/ส านัก ม.ค. - ธ.ค. 65 มีการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ปี 2564 และ
ศึกษาคู่มือการประเมิน ITA 
ปี 2565 เพ่ือน าเข้าข้อมูลให้
ตรงตามประเด็นการตรวจ
และมีการมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ดูแล เว็บไชต์ อบต.
เหล่าพัฒนา ให้สามารถเข้าใช้
งานได้ตลอดเวลา 

 


