
แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 

องค์การบริหารส่วนตำบลเหล่าพัฒนา 
โดยที ่ร ัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

มาตรา 76 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อให้
หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรม สำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ  ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว และ
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.2562 มาตรา 5 ได้กำหนด
มาตรฐานทางจริยธรรมซึ่งเป็นหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื่อใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรมของ
หน่วยงานของรัฐ ประกอบกับประกาศคณะกรรมการมาตรฐานบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ 5 พฤศจิกายน 
2564   

  อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 15  และมาตรา 25 วรรคท้าย 
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น พ.ศ.2542   จึง
กำหนดให้มีประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการ
ประพฤติปฏิบัติตน 

  เพื่อให้  พนักงานส่วนตำบล  และพนักงานจ้าง  มีความเข้าใจใน
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น  สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติหน้าที่  งานการเจ้าหน้าที่  สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลเหล่า
พัฒนา  จึงจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน  ตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของ
พนักงานส่วนตำบล  พนักงานจ้าง  ในลักษณะ dos&don’ts ที่เข้าใจง่ายและมี
เนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางการนำไปใช้  และมี
คำอธิบายให้ชัดเจน  และยกตัวอย่างการกระทำที่ควรทำหรือไม่ควรทำในการ
ปฏิบัติงาน 

โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม  ทั้ง 9 ข้อ ดังนี้ 

   



๑ 
การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 

 DOS 
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที ่ตามจริยธรรมของ
พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง 

- ไม่กระทำการใดๆอันอาจนำความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจ
ให้เกิดแก่ส่วนราชการ 

- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องดำรง
ตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี  รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของ
ข้าราชการและส่วนราชการของตน 

- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ  หากพบเห็นว่ามี
พฤติกรรมที่เป็นการทำลายชื ่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ
ราชการ 

 
DON’TS 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที ่ไม่สอดคล้องกับ
จริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง 

 
 



๒ 
มีจิตสำนึกที่ด ีซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 

 

 DOS 
- ตระหนักในบทบาทหน้าที ่ที ่รับผิดชอบทั้งในหน้าที ่ราชการ                                                
และการเป็นข้าราชการที่ดี  
-  ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ ด ้ วยความรอบคอบ  รวดเร ็ว  เต ็มกำลัง 
ความสามารถ และกล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจาก
การปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ 
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ - เสียสละและอุทิศตนใน
การทำงาน  

 

 DON’TS 
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที ่โดยไม่คานึงถึงความ 
เสียหายอาจที่เกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อประชาชน 
หรือต่อประเทศชาติ  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้า หรือไม่
โปร่งใส 

 
 



๓ 
การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วน 

ตนและไม่มีผลประโยชน์ซับซ้อน 
 

 DOS 
-ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของราชการ ประชาชน 
หรือประเทศชาติเป็นหลัก  

 
 DON’TS 

- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติต่องาน      
ที่ปฏิบัติต่อเพื่อนร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือ              
ต่อประชาชน  
- ปฏิบัติงานโดยมุ ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำ         
ท่ีนำความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 

 

 

 



๔ 
การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 

 
 DOS 

- ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และประพฤติปฏิบัติตน         
ให้สอดคล้องกับคำสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาและ            
ให้เหมาะสมในฐานะที่เป็นข้าราชการ  
- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมาย
หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  
 

 DON’TS 
- ประพฤติปฏิบ ัต ิตนตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่
คำนึงถึง หลักและคำสอนของศาสนา หรือความเหมาะสมใน
การเป็นข้าราชการที่ดี  
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและ  
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำ        
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นธรรม 

 
 
 



๕ 
การให้บริการแก่ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย 

และไม่เลือกปฏิบัติ 
 

 DOS 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็นธรรมที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง     
ในเรื่องนั้นๆ จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม  
- ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการ      
ด้วยอัธยาศัยที ่ดี สุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยน้าใสใจจริง  
 

 DON’TS 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้    
ในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ  
- แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าที่ความ 
รับผิดชอบในฐานะที่เป็นข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง  
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

 

 



๖ 
การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง 

และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
 

 DOS 
- ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร   
ของราชการ พ.ศ. 2540 กำหนด  
- ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรงกับความต้องการของผู้รับริการ  
อย่างครบถ้วน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น
สำคัญ  
 

 DON’TS 
- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูล 
ข่าวสาร  
- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการ      
แก่ผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำท่ี
เป็น การละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือทำให้ผู ้มา
ติดต่อราชการ ได้รับความเสียหาย 

 
 



๗ 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส 

และตรวจสอบได้ 
 

 DOS 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพ่ือให้ งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด  
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพ   
การทำงานให้ดียิ่งขึ้น  
 

 DON’TS 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับกระบวนงานที่ระเบียบ
หรือ กฎหมายไม่ได้กาหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของ
งาน  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติ
หน้าที่ ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมที่
เคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

 

 

 

 



๘ 
การยึดมั่นในระบบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 

ทรงเป็นประมุข 
 

 DOS 
- ตระหนักและยึดมั ่นในหลักการของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
- รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี
ส่วนได้ ส่วนเสีย และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และ/หรือ ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการทำงาน
ให้ดียิ่งขึ้น  
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องต่างๆ ข้อมูล
ท่ีจำเป็นให้ ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  
 

 DON’TS 
- การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้อง
ให้ความสำคัญแก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย  
- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
ต่อต้านการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข  
- ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง   
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อื่นปฏิบัติตามความต้องการของตน  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีกระทาที ่ไม่
จงรักภักดีต่อ สถาบันพระมหากษัตริย์ 



๙ 
การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 

 
 DOS 

- ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอื่นใดที่ประสงค์จะให้
ตนเอง ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่  
 

 DON’TS 
- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดำเนินการอื่นใด       
เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตน  
- กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า   
เป็นการเอื้อประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  
- ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชา
หรือ บุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำ         
ท่ีนำตำแหน่งหน้าที่ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 


